LVasarolj és kérd a visszatéritést!” elnevezésii promocio
Adatkezelési Tajékoztatod

1. Bevezetés

GoodWe Europe GmbH (cim: 81379 Minich Germany, Perchtinger Strasse 10.,
cégjegyzékszam: 241885 (Amtsgericht Miunchen), adészdm: DE321602051) mint Adatkezeld
— eleget téve a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol szold 2016. aprilis 27.-i 2016/679 Eurdpai
Parlament és Tanacs-i Rendelet (a tovabbiakban Rendelet) eldirasainak — ezuton kivanjak a
Promécidban részt venni kivand személyeket tajékoztatni a ,Vasarolj és kérd a
visszatéritest!” elnevezésti promocioval (a tovabbiakban: ,,Promocio”) Osszefiiggd
adatkezelési koriilményekrol.

Az Adatkezel6 marketing célu adatkezelésére a http://chio.hu/downloads/hirlevel.pdf cimen
elérhetd adatkezelési tajékoztatdja az iranyado.

2. Az adatkezelés célja

e Az adatkezelés célja a Promdcié folyaman a Promaocioban vald részvétel biztositasa, a
regisztraciok érvényességének vizsgalata, a visszatéritések utaldsa, a Résztvevok
értesitése.

e Kapcsolati tirlapon bekildott kérdések tekintetében az adatkezelés célja a kérdések
lehetd legteljeskoriibb megvalaszolésa.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

A Résztvevok részérél a Promacios szabalyzat ismeretében tett onkéntes hozzajarulasanak kell
tekinteni, ha a Regisztracio sorén, illetve a Kapcsolati {irlap bekiildése soran az erre vonatkozd
checkboxban pipéat vagy x-et helyez el. A Résztvevok a Regisztracié soran hozzajarulasukkal
tudomasul veszik és elfogadjak a Promocié hivatalos szabalyzatat tovabba a Regisztracio és a
Kapcsolati tirlap kitoltése soran a jelen pontban foglalt adatkezelési tajékoztatojat és az
adatszolgaltatasra vonatkozé szabalyokat és 6nkéntesen hozzajarulnak ahhoz, hogy a Szervezd
az altala megadott személyes adatait az adatkezelési tajekoztatoban foglaltak szerint kezelje.

A Résztvevo a regisztracioval ill. Kapcsolati Grlap bekiildésével egyidejiileg tudomasul veszi
az alabbiakat:

3.1. Az adatszolgaltatas dnkéntes, az adatkezelés az adat atadasaval megadott 6nkéntes
hozzajarulasuk alapjan torténik, a Résztvevé a hozzajarulast az adatkezelés tekintetében a
Promocidban val6o részvétellel, a regisztraciok bekuldésével, illetve a személyes adatok
Onkéntes megadasaval, valamint a Kapcsolati tirlap 6nkéntes bekiildésével adja meg,

3.2. Adatkezeld a Résztvevok személyes adatait és személyes jellegli informacioit
dijmentesen hasznalja fel a Promdcié lebonyolitasa és dokumentalasa céljara.

3.3.  Minden tovabbi a Promdcidban torténd részvétel soran vagy Kapcsolati tirlap kitoltése
soran megszerzett szemeélyes adatot a Szervez6 és Lebonyolité a Promocid lezarasat kdvetden,
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de legkésdbb 2026. oktdber 31-ig megsemmisitenek, azok marketing célokra nem kerlilnek
felhasznalasra.

3.4. Az Adatkezelb a visszatéritést atvevé RésztvevOknek a regisztracié soran megadott
adatait, valamint a visszaterités atvételével kapcsolatos adatokat a szamvitelrél sz616 2000. évi
C. torvény 169. 8-a alapjan 2034. december 31-ig 6rzi meg. Ez esetben az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja

4. Az érintettek kore:

Az érintettek korébe a ,,Vasarolj és kérd a visszatéritést!” cimti Promdcidban részt vevo
személyek tartoznak, valamint a Promocio oldalan a Kapcsolati tirlapot kitoltok.

5. A kezelt személyes adatok koére

A Szervez6 és a Lebonyolité a Promdciohoz kapcsoldddan kizérdlag a Promécid lebonyolitasa,
a szamviteli megdrzési kotelezettségek teljesitése, kozterhek Szervezd éltali megfizetése, a
visszatérites atadasa, a kapcsolattartas érdekében, az aldbbiakban meghatérozott adatokat
kezelik:

A Regisztréacié soran kezelt adatok:

A webfeliileten torténd regisztracio soran a kovetkez6 személyes adatokat sziikséges megadnia
az erre kialakitott fellleten:

- kontakt személynév (vezetéknév, keresztnév)

- kontakt személy e-mail cim,

- kontakt személy telefon/mobiltelefon szam

- Résztvevo cégnév

- Résztvevd cég adoszam

- Résztvevo cég kozponti e-mail cim

- Résztvevo cég cim

- Résztvevo cég SEMS kod

- Résztvevd cég bank név

- Résztvevo cég magyarorszagi bankszamlaszam

- GoodWe inverter szériaszam

- megvésarolt inverterek darabszama

- megvasarolt akkumulatorok darabszama

- vasarlas teljesitési nap

- adott vasarlast igazolo bizonylat (szamla és szallitolevél) fotd
- regisztracio beérkezésének idopontja

- IP cim

Ervényesség esetén, valamint a visszatérités kézbesitése soran kezelt adatok:

- a kontakt szemely neve

- a kontakt személy e-mail cime

- a kontakt szemely telefonszama

- Résztvevo cég neve

- Résztvevo cég e-mail cime

- Résztvevd cég magyarorszagi bankszamlaszama

- az esetleges adok, mas kozterhek Szervezo altali megfizetéséhez kapcsolodo esetleges tovabbi
adatok



A kapcsolatfelvétel céljabol a Kapcsolati lirlapon keresztiill megadott adatok:
- Az Uzenetet kiildé vezeték és uténeve

- Az Uzenetet kiild e-mail cime

- Telefonszama (opcionalis, ha inké&bb telefonos kapcsolattartast szeretne)

- Az Uzenet tartalma

- Hozzéjéarulés a Szervezd honlapjan a térképfunkcidban torténd céges megjelenéshez

A hirlevélkildés céljabol megadott adatok:
- Résztvevo cégnev

- feliratkozas datuma

- Résztvevo cég kdzponti e-mail cim

6. Az adatkezelés idotartama

A 3.3-3.4. pontokban foglaltak szerint.

7. Az adatkezelésre, adatfeldolgozasra, az adatok megismerésére jogosultak

7.1. Az Adatkezelo:

GoodWe Europe GmbH

Székhely: 81379 Minich Germany, Perchtinger Strasse 10.
Elektronikus levelezési cim: sales.de@goodwe.com
Honlap: https://www.goodwe.com/

7.2. Az Adatkozlés cimzettjei:
7.2.1. Az Adatfeldolgozdk:

A4C Marketing Kft. (székhely:1092 Budapest, Bakats tér 2., cégjegyzékszam: 01-09-
666794, e-mail cim: ig@adc.hu) mint a Promocid lebonyolitasat végzé gazdasagi
tarsasag;

Inven Kft. (posta cime: 1188 Budapest, Bocskai utca 86/A cégjegyzékszam: 01-09-
401806, e-mail cim: hello@inven.hu) (Al-adatfeldolgozo) késziti a Promocio weboldalat
ELIT-INFO Kft. (posta cime: 2510 Dorog, Bécsi ut 78., cégjegyzékszam: 11-09-
014028, e-mail: iroda@elit.hu) webhoszting szolgaltatas nyujtasaval biztositja a
Promocid weboldalanak folyamatos miitkodését

A Google Ireland Limited a Promocid lebonyolitasahoz kapcsolodo email Gzenetek
kezelése kapcséan: frorszagban bejegyzett tarsasag, amely irorszag jogszabalyai szerint
mikodik, (Nyilvantartasi szam: 368047/Adoszam: 1E6388047V), Cim: Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, frorszég. Adatkezelési informécio:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

7.2.2. Onall6 adatkezel6k:

Raiffeisen Bank Zrt. a nyeremény utaldsok teljesitéséhez megismeri a Résztvevd cég
nevét és bankszamlaszamat (1133 Budapest, Vaci Gt 116-118., info@raiffeisen.hu)

7.2.3. Az adatok megismerésére jogosultak:
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e az Adatkezel6 Promocioban szervezésében és lebonyolitdsdban kozremiik6do
munkavallaloi

e A4C Marketing Kft., Inven Kft., ELIT-INFO Kft., Raiffeisen Bank Zrt. Promocio
szervezésében, lebonyolitasaban részt vevé munkavallaléi
e az email Uzenetek kozvetit6jeként a Google Ireland Limited.

8. Az adatkezelés biztonsaga:

Az Adatkezeld és az Adatfeldolgozo(k) a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kortlményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszintliségii és sulyossagu
kockazat figyelembevételével olyan technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre,
amellyel a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantaljak az érintettek
részere.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor az Adatkezeld kifejezetten figyelembe
veszi az adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébél,
elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz
val6 jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

Az Adatkezeld és az Adatfeldolgozok intézkedéseket hoznak annak biztositasara, hogy az
Adatkezeld vagy az Adatfeldolgozok iranyitasa alatt eljar6, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizarolag az Adatkezeld utasitasanak
megfelelden kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unids vagy
tagallami jog kotelezi Oket.

9. Joggyakorlas, jogérvényesités és jogorvoslat

Az érintett jogai

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezel€sérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
az adatkezelés korlatozdsat, valamint élhet adathordozési-, és tiltakozasi jogaval az
Adatkezelonél.

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozo informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

Az érintett a GDPR altal felsorolt indokok valamelyikenek fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes
adatokat, vagy korlatozza az adatkezelést.

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése, illetve az azok felhasznalasaval készitett
profilalkotas ellen. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizarolag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet
az annak nyoman hozott intézkedésekrol.



Azok a Résztvevok, akik toroltetni vagy modositani kivanjak adataikat az adatbézisban, ezt
korlatozas és indokolas nelkil, valamint ingyenesen kérhetik:

- a Promacio ideje alatt a goodvisszaterites@goodwe-telepito.hu e-mail cimen, adattorlés
targgyal. A Résztvevé tudomasul veszi, hogy adatainak a Promocio id6tartama alatti torlése a
Promdécidbdl vald kizarasat eredményezi, mivel Szervezé az adatok hianyaban nem tudja
biztositani a Résztvevé a Promocioban valo részvetelét.

- a Promocié lezarasat kovetéen pedig a sales.de@goodwe.com email cimen és az
GoodWe Europe GmbH cimén (81379 Minich Germany, Perchtinger Strasse 10.) postai Gton,
,.Energiatarolas otthon? A GoodWe tudja a megoldast!” megjeloléssel.

Az adatok az adattulajdonos (Résztvevo) eldzetes tajékoztatasa és engedélye nélkiil harmadik
személy részére nem Kkerlilnek atadasra, ide nem értve a jogszabalyokban meghatarozott
eseteket és a jelen szabalyzatban megjel6lt cimzetteket.

A Google Analytics kiilsé szervere segiti a honlap latogatottsdgi és egyéb webanalitikai
adatainak fiiggetlen mérését ¢és auditalasat. A mérési adatok kezelésérél az Adatkezeld a
www.google-analytics.com cimen tud részletes felvilagositast nyujtani.

Az érintetti joggyakorlas tekintetében az Adatkezel6 kotelezettségét az GoodWe Europe
GmbH teljesiti.

Jogeérvényesités, panasztétel, jogorvoslat
Jogérvényesités

Az érintett a fentiekben felsorolt adatkezelési jogokat az Adatkezeld e-mail cimére, vagy
székhely szerinti cimére kildott, az érintett beazonosithatd e-mail cimérél kiildott e-mailben,
vagy postai Uton az érintett altal alairt levélben gyakorolhatja. Az érintett joggyakorlasra
vonatkozé nyilatkozata az adott adatkezelés egyértelmli megjeldlése mellett érvényes.

Az elektronikus uton benyujtott kérelemre az Adatkezeld elektronikus formdban, vagy az
érintett altal kért modon valaszol.

Panasztétel

Ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendelet
eldirasait, az érintett jogosult arra, hogy — kilondsen a szokésos tartozkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsertés helye szerinti tagallamban — panaszt tegyen az érintett
Felugyeleti Hatosagnal.

Panasszal Magyarorszag teruletéen a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosagnal
(a tovabbiakban: NAIH), mint Feliigyeleti Hatosagnal lehet élni. A NAIH elérhetdségei:

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Levelezési cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Honlap: www.naih.hu

Az EU teriiletén 1év6 adatvédelmi hatosagok nevei és elérhetdségei az alabbi linken taldlhatdak
meg:

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index en.htm
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Jogorvoslat
Birdsagi jogorvoslat a Feltigyeleti Hatosaggal szemben
Minden érintett jogosult a hatékony birdségi jogorvoslatra:

aa) a felligyeleti hat6sag jogilag kotelezo érvényti dontésével szemben, vagy

ab)  haaz illetékes Felugyeleti Hatosdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon
beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol
vagy annak eredményérol.

A Fellgyeleti Hatosaggal szembeni eljarast a Feliigyeleti Hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga el6tt kell meginditani.

Birdsagi jogorvoslat az Adatkezelével vagy Adatfeldolgozoval szemben

Az érintett az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozok ellen birdsdghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az 4ltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
Adatfeldolgozok a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, jogszabalyban
vagy az Europai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

Az eljarast az Adatkezeld vagy az Adatfeldolgozo(k) tevékenységi helye szerinti tagallam
birdsaga eldtt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi
helye szerinti tagallam birosaga el6tt is, kivéve, ha az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozo(k)
valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljard kézhatalmi szerve.

A pert Magyarorszagon az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodéasi helye
szerint illetékes torvényszEk eldtt is megindithatja.

Budapest, 2026. aprilis 15.

Szervez6



